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Het jaar 2022 was een bewogen jaar voor iedereen. Een jaar 
waarin we afscheid namen van de coronamaatregelen, maar niet 
van corona. Een jaar waarin binnen Europa een oorlog uitbrak. Een 
jaar waarin de energieprijzen naar een recordhoogte stegen. Een 
jaar waarin de inflatie op 10% uitkwam. In deze turbulentie heeft 
Werkleerbedrijf Lucrato hard doorgewerkt aan de betekenisvolle 
missie: Zoveel mogelijk inwoners van Apeldoorn, Epe en Heerde 
duurzaam aan betaald werk helpen.

We willen onze grote waardering uitspreken voor al 
onze collega’s van Werkleerbedrijf Lucrato, die zich 
altijd zijn blijven inzetten voor deze missie. We hebben 
ook grote waardering voor alle SW en Beschut Werk 
collega’s die ondanks de onzekerheid, de zorg om de 
inflatie, elke dag opnieuw weer hebben laten zien dat 
ze geweldige collega’s zijn. En niet te vergeten al die 
ondernemers en samenwerkingspartners met een 
groot sociaal hart, waardoor veel mensen de waarde 
van werk mogen ervaren. Grote dank aan allen!

Sunita Biharie, Maarten Heere, Wolbert Meijer, 
bestuur Werkleerbedrijf Lucrato

Wij maken mensen 
klaar voor werk én 
we maken werk klaar 
voor mensen.
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Jill bij 
de BAM
Jill werkt sinds enige tijd als ‘vakman wegenbouw’ 
bij BAM in Apeldoorn. Kabels peilen, riolen plaatsen, 
trottoirs repareren; ze doet het allemaal. “Ik ben er trots 
op dat ik zo mijn geld verdien. Ik ben heel blij dat ik deze 
kans heb gekregen.” 

Sjoerd Wartena, hoofd Wegenbouw Oost bij BAM, vertelt: 
“Sinds een jaar of drie hebben we moeite om mensen 
te vinden. Via Werkleerbedrijf Lucrato hebben we nu 
getalenteerde mensen aan het werk. Waaronder ook Jill.”  

De 24-jarige Jill had al op verschillende plekken gewerkt; 
als glazenwasser, in de schoonmaak en als laatste in de 
thuiszorg. Ze trof vervolgens bij Lucrato consulent Sander, 
samen ontdekten ze dat Jill beter af is in een beschutte 
omgeving. Geïnspireerd door haar broer, die stratenmaker 
is, gaf ze aan dat ze graag in de bouw wilde werken. “Hij 
nam mij serieus, ook al heb ik er geen diploma’s voor. 
Via Lucrato haalde ik het VCA-certificaat (Veiligheid, 

Gezondheid en Milieu) en kon meteen aan de slag.”
Sjoerd: “Jill gaat altijd met één van de begeleiders mee. 
De collega’s lopen met haar weg. Jill brengt een vrolijke 
noot op de werkvloer.” Jill: “Ze zijn heel beschermend 
en ik ben inmiddels een van de mannen. Ik voel me hier 
helemaal op mijn plek.” 

Jill is na haar proefperiode van drie maanden gestart 
met de opleiding Grond, Weg en Wegenbouw en hoopt 
binnenkort haar rijbewijs te halen. “Ik heb de kans en de 
juiste begeleiding gekregen om bij BAM aan de slag te 
gaan, daarom wil ik ook mijn uiterste best doen om te 
zorgen dat het slaagt.”

Ik voel me 
echt gezien 
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•	 In februari is de locatie van Lucrato in 
Heerde verhuisd naar een prachtig nieuw 
en duurzaam pand op de Zwarteweg 3. 
Het nieuwe onderkomen is gebouwd 
met “geoogste bouwmaterialen”. Op 22 
april vond de officiële opening plaats 
tijdens de Open Dag waar we meer dan 
400 bezoekers mochten verwelkomen.

•	 We hebben meer dan 500 Oekraïense 
vluchtelingen in begeleiding gehad naar 
betaald werk.

•	 Op 11 februari opende wethouder 
Cegerek de Technohub Inclusieve 
Technologie (TINT) op de Egerlaan in 
Apeldoorn. Bij de TINT worden diverse 
inclusieve technologieën, zoals Cobots, 
VR brillen en exoskeletten getest op hun 
bruikbaarheid voor het vereenvoudigen 
of verlichten van werkprocessen zodat 
nog meer inwoners aan duurzaam 
betaald werk geholpen kunnen worden.

•	 Met maatschappelijke partners in 
Apeldoorn als ROC Aventus, Circulus, 
Foenix, Accres en Beheer &Onderhoud 
van de gemeente hebben we de 
samenwerking geïntensiveerd en 
vastgelegd in een convenant met 
concrete afspraken.

•	 De banenmarkten die zeer regelmatig, 
zowel fysiek als virtueel, zijn 
georganiseerd hebben vele mooie, 
duurzame matches opgeleverd.

Highlights 
in 2022
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Lucrato 
in het 
nieuws

Personeelstekort helpt statushouders 
als Sohad (42) sneller aan werk - 
Omroep Gelderland (gld.nl)

Hoe Apeldoorn en Middelburg 
bijstandsgerechtigden wél aan het 
werk krijgen (trouw.nl)

In Apeldoorn lukt het (wel) om 
bijstandsgerechtigden aan het werk te 
krijgen | Hart van Nederland

Oekraïners werken in pretpark - 
Stedendriehoek 
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Liudmyla 
bij Klein 
Geluk

Sinds begin december werkt Liudmyla 
Klymenko als ‘helpende’ bij Klein Geluk 
Veldhuis in Apeldoorn. Daar helpt ze 
ouderen met hun verzorging. In haar 
thuisland Oekraïne was Liudmyla 
tandarts. Door de breed medische 
vooropleiding die ze daar kreeg, was de 
overstap naar de zorg in Nederland niet 
heel groot. In de praktijk moest er wel 
een en ander geregeld worden. Klein 
Geluk zorgde er met behulp van Lucrato 
voor dat Liudmyla aan de slag kon.

Interessante ervaring
Verpleegkundige Zorica loopt regelmatig met haar mee: 
“Liudmyla pakt het werk makkelijk op, is erg leergierig, 
behulpzaam en lief voor de bewoners. Ze neemt haar taken 
en verantwoordelijkheden serieus. In de pauze doet ze 
haar best om de taal te leren.” Inmiddels volgt Liudmyla 
Nederlandse les bij Bibliotheek CODA in Apeldoorn. 
Liudmyla: “Ik had nooit gedacht dat ik in Nederland 
zou komen te werken, maar nu ik er ben vind ik het een 
interessante ervaring. Het fijnst vind ik dat ik mensen echt 
kan helpen. Dat is voor mij heel belangrijk.“

De 45-jarige moeder van vier kinderen kwam in september 
2022 naar Nederland vanwege de oorlog in Oekraïne. Na 
een verblijf bij een gastgezin woont zij nu met haar twee 
jongste dochters in een huurhuis van de gemeente in 
Apeldoorn. Liudmyla kwam met Werkleerbedrijf Lucrato in 
contact tijdens één van de banenmarkten die afgelopen 
najaar voor werkzoekenden zijn georganiseerd. Zij schreef 
zich in en liet haar CV achter. Voor consulente Ilse van 
der Plas was de match duidelijk; zij nodigde Liudmyla 
uit voor een rondleiding bij Klein Geluk Veldhuis en een 
kennismaking met locatiemanager Margot Heddes.

Margot: “Ik heb vooral gekeken of ze een ‘mensen-mens’ 
is en bereid is om de handen uit de mouwen te steken. Dat 
was prima in orde.” Liudmyla heeft in november een week 
vrijwillig stage gelopen om te bekijken of het werk bij haar 
past en of het klikt met de bewoners. Tijdens het werk liep 
ze steeds mee met een collega om vaktermen te leren 
en omdat ze bepaalde handelingen nog niet zelfstandig 
mocht uitvoeren. Liudmyla: “In het begin was het lastig 
omdat je bepaalde dingen niet begrijpt. Maar de bewoners 
helpen daar graag bij. Ze zijn heel aardig.”

Ik ben blij dat 
ik mensen echt 
kan helpen
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Onze resultaten 
in 2022

Werkleerbedrijf Lucrato Landelijk

39 %

Reguliere werkgever
61% van de SW-medewerkers 
van Werkleerbedrijf Lucrato 
werkt bij een reguliere 
werkgever (landelijk 39%).

916
WSW-medewerkers
Aantal WSW-medewerkers 92

470
354

Waarvan via Begeleid werken:

Waarvan extern gedetacheerd:

Waarvan intern werkzaam 

bij Werkleerbedrijf Lucrato:

470

92

354

61%

77



Bijstandsontwikkeling 
Participatiewet omvang bijstand 
Gemeente Apeldoorn, gerealiseerd  
samen met Activering & Inkomen:

Uitstroom statushouders
Uitstroom statushouders 
Apeldoorn naar werk / onderwijs:

Gemeente Epe  
(volledig/gedeeltelijk):

Uitstroom statushouders Epe 
naar werk / onderwijs:

Gemeente Heerde
(volledig/gedeeltelijk):

Uitstroom statushouders Heerde 
naar werk / onderwijs:

-136Gemeente 
Apeldoorn

74Gemeente 
Apeldoorn

-23Gemeente 
Epe

20Gemeente 
Epe

-1Gemeente 
Heerde

5Gemeente 
Heerde
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Gemeente 
Heerde

714Gemeente 
Epe

83Gemeente 
Apeldoorn

Beschut werk 
Banen gerealiseerd: 104

Ziekteverzuim
WSW in percentages:

13,1%

2020

14,5%

2021

Ziekteverzuim
Beschut werk:

7,4%

2021

13,9%

2022

16,9%

landelijk
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Saldo gewone 
bedrijfsvoering

Positief2020

2021

2022

Positief

Positief

Inkomsten
In mln:

36
2020

35
2021

35
2022

Verstrekte beschikking 
Loonkostensubsidie (LKS)

48Gemeente 
Epe

233Gemeente 
Apeldoorn

Gemeente 
Heerde

34
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Werkleerbedrijf 
Lucrato

Egerlaan 15
7334 AD Apeldoorn
T. 055 5492500

Zwarteweg 3 
8181 PE Heerde
T. 0578 695040

E. info@lucrato.nl
I. www.lucrato.nl

Over Lucrato
Werkleerbedrijf Lucrato bemiddelt duurzaam tussen werkgevers 
en werkzoekenden die extra ondersteuning nodig hebben bij 
het vinden van betaald werk. We kijken anders naar het werk 
dat gedaan moet worden en naar de mensen die het werk 
uitvoeren. En we helpen werkgevers met sociaal ondernemen. 
Lucrato is zelf ook werkgever voor ruim 1000 medewerkers.  We 
openen daardoor kansen voor werkzoekenden, werkgevers én 
de samenleving. Samen zorgen we voor winst en werkplezier 
voor iedereen. Wat heb jij te winnen?


